
2026年 11月 6日 

各位 

ＪＡ三井ビジネスパートナーズ株式会社 

 

三井住友海上火災保険株式会社のお客さまページ等のサービス一時停止について 

 

平素より格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

 

現在、三井住友海上火災保険株式会社のシステムに対する第三者からの不審なアクセスが検知

されたことに伴い、お客さま情報の保護と被害の拡大防止、ならびに影響調査のため、同社が以

下のサービスを一時停止しています。 

 

お客さまには多大なご不便・ご迷惑をおかけしておりますことを、深くお詫び申し上げます。 

 

該当のサービスにつきましては、三井住友海上火災保険株式会社の「重要なお知らせ」(以下

のリンク)をご確認ください。 

 

三井住友海上火災保険株式会社 HPリンク：以下の通り 

ご契約者さま専用ページ等のサービス一時停止について【更新】 

 

お客さまにはご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解を賜りますようお願い申し上げます。 

 

以上 

 

 【本件に関するお問い合わせ先】 

ＪＡ三井ビジネスパートナーズ株式会社 保険・会計事業部 インシュアランス事業室 

電話：03-6775-3096     MAIL：JAMLDG8100@jamitsuilease.co.jp 

 

https://www.ms-ins.com/information/2026/information_1103_1.pdf

